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1. Definicao do objeto

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Termo de Referéncia 177/2023

Atualizado em

13/05/2024 11:59 (v
15.0)

Processo Administrativo

P6s envio a Unidade
Gestora

1.1. Aquisicéo por registro de prego de Cessdo de uso de licenga de software Microsoft por meio
de licenciamento EAS (Enterprise Agreement Subscription [subscricdo] — para Governo) pelo
periodo de 12 meses com possibilidade de renovagdes por até 36 meses, nos termos da tabela

abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabel ecidas neste instrumento.

UNIDADE | COD. VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICAGAO CATSER DE OMC- | QTD| UNITARIO TOTAL
MEDIDA | TIC R$ R$
Cessdo de uso de
licenca de softwarg
Microsoft por meio de
1 Iicencimento EAS ( 22179 sve 1 R$ R$
Enterprise Agreement 8.875.208,40 | 8.875.208,40
Subscription
[subscricdo] — parg
Governo)
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UASG 120039 Termo de Referéncia 177/2023

1.1.1. O objeto desta contratagcéo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme
Decreto n° 10.818, de 27 de setembro de 2021.

1.2. O objeto desta contratagdo € caracterizado como comum e continuado uma vez que
disponibiliza a cessdo de uso de licenca de software Microsoft.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 meses contados da assinatura do contrato,
prorrogavel para até 36 meses, naformados artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que seréo aplicadas em relacdo a vigéncia
da contratacéo.

2. Fundamentacdo da contratacao

2.1. A presente contratacdo justifica-se na necessidade da continuidade dos servicos de Cessao
de uso das licencas de software Microsoft por meio de licenciamento EAS que prové a
infraestrutura de T1 (licencas de sistemas operacionais dos servidores, banco de dados das
aplicacOes e correio eletrdnico, entre outras geréncias de rede), além da utilizacdo dos pacotes
Office 365 (softwares administrativos, armazenamento de nuvem e de comunicagdo), dos
softwares de plangjamento e gerenciais.

2.2. A partir da continuidade dos servigos supracitados, 0 DECEA manter4 e melhorara os
servicos de disponibilidade, controle e suporte tecnologico para a garantia dos servicos para a
sociedade, além de melhorar a sua governanca e gestdo dos processos.

2.3. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacbes Anual 2024, conforme
consta das informac@es basi cas deste termo de referéncia.

2.4. O objeto da contratagdo também esta alinhado com o Plano Diretor de Tecnologia da
Informacéo e Comunicacdo da Aeronautica - PCA 11-320, conforme Portaria GABAER N° 448
/GC3, de 24 dejaneiro de 2023, demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AO PDTIC 2024

Anexo Portifolio OM Detalhamento
pamer)  |CESS30 de uso de licenca de
H | Software de Servico Comum software Microsoft

2.5. Por tratar de oferta de servicos publicos digitais, o objeto da contratacdo sera integrado a
Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto n® 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas
atualizacdes, de acordo com as especificagdes deste Termo de Referéncia.
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3. Descricao da solucdo

Termo de Referéncia 177/2023

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. A solugéo de TIC consiste na cessdo de licengas de Software Microsoft para atender ao
DECEA e as suas organizacdes apoiadas nos ambitos da infraestrutura de TI (sob geréncia
DTCEATM-RJ e utilizacdo de todo o SISCEAB), utilizagdo das ferramentas
administrativas e de gestéo de projetos da Microsoft.

do

3.3. Segue abaixo tabela com 0s servigos a serem contratados:
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. e td td Valor
Item| Descricéo/ Especificacdo Q Q o Valor anual
minima] maxima | unitario
Microsoft 365 E3 ShrdSvr RS 189 25
1 |ALNG SubsVL MVL PerUsr 1800 3000 (mens,al) R$ 6.813.000,00
(Original) - PN: AAD-33204
AzureActvDrctryPremP2
ShrdSvr ALNG SU MVL R$ 13,42
3000 .
2 AzureActvDrctryPremP1 1800 (mensal) R$ 483.120,00
PerUsr — PN: 6E6-00004
VisioProforO365 ShrdSvr R$ 67 01
3 |ALNG SubsVL MVL PerUsr -| 50 80 (mens’al) R$ 64.329,60
PN: N9U-00002
ProjOninProf ShrdSvr ALNG
4 |SubsVL MVL PerUsr - PN: 70 100 R(?nleii’e?l)z R$ 160.824,00
7LS-00002
R$
CISSteDCCore ALNG 1.794,58
5 |LicSAPk MVL 2Lic CorelLic -| 252 300 R$ 538.374,00
PN: 9GS00495 (12
meses)
R$
SQLSvrEntCore ALNG
6 |LicSAPk MVL 2Lic CorelLic -| 23 30 | 2718536 | Rg815560,80
PN: 7JQ-00341 (12 meses)
R$
Total 8.875.208,40
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UASG 120039 Termo de Referéncia 177/2023

4. Requisitos da contratacao
4.1. Requisitos de Negécio
4.1.1. A presente contratagdo orienta-se pel 0s seguintes requisitos de negdcio:

4.1.1.1. A Contratada devera dispor as licencas deste Termo de Referéncia no ato da assinatura
do contrato;

4.1.1.2. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢cbes e prazos
necessarios para a prestacao do servico;

4.1.1.3. Para a perfeita execucdo dos servigos, a Contratada deverd disponibilizar as licencas
necessarias, nas quantidades estimadas (conforme especificacéo do Estudo Técnico Preliminar) e
qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substitui¢do quando necessério.

4.2. Requisitos de Capacitacéo

4.2.1. Néo faz parte do escopo da contratacéo a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizacdo
dos recursos relacionados ao objeto da presente contratagao.

4.3. Requisitos Legais

4.3.1. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lel n°
14.133/2021, a Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢do Normativa SEGES/ME
n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecéo de
Dados Pessoais — L GPD) e a outras legislacles aplicaveis.

4.4. Requisitos de Manutencéo

4.4.1. Devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizacdo de manutencdes
(corretivas/preventivas/adaptativalevolutiva) pela Contratada, visando a manutencdo da
disponibilidade da solucgéo;

4.4.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes,

4.4.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos.

4.5. Requisitos Temporais
4.5.1. O prazo dadisponibilizacgo das licencas inicia-se a partir da assinatura do contrato.

4.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade
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UASG 120039 Termo de Referéncia 177/2023

4.6.1. A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de
Seguranca da Informacgdo do Contratante.

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7.1. Os equipamentos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e
culturais:

4.7.1.1. A empresa fornecedora do objeto deste edital devera estar em conformidade com as
disposicbes da Instrucdo Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010, que trata dos critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratagdo de servicos ou obras pela
Administragdo Publica Federal direta, autédrquica e fundacional, observando o abaixo
estabel ecido:

4.7.1.1.1. Que os bens sgjam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico,
biodegradavel, conforme ABNT NBR - 15448-1 e 15448-2;

4.7.1.1.2. Os requisitos ambientais ndo sdo aplicaveis na disponibilizagdo de licenciamento de
softwares,

4.7.1.2. Quando da prestacdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, devera, conforme
Instrucdo Normativa n°® 1 de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacédo do Ministério do Plangjamento, Orcamento e Gestédo, adotar as praticas de
sustentabilidade ambiental, quando couber.

4.8. Requisitos da Arquitetura Tecnol 6gica

4.8.1. Dispor os licenciamentos dos servigos de forma a prover a continuidade da infraestrutura
deTl;

4.8.2. Redlizar amigracéo dos ambientes.
4.9. Requisitos de Projeto e de Implementagdo

4.9.1. Os servicos deverdo observar os requisitos de implantacéo, instalacéo e fornecimento a
partir de alinhamento técnico com a equipe de infraestrutura de Tl da Contratante em data e
local acordado apds a assinatura contratual.

4.10. Requisitos de Implantacéo

4.10.1. Os servicos deverdo observar os requisitos de implantagdo, instalagcéo e fornecimento a
partir de alinhamento técnico com a equipe de infraestrutura de Tl da Contratante em data e
local acordado apds a assinatura contratual.

4.11. Requisitos de Garantia, Manutencéo

4.11.1. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cddigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizacoes.

4.12. Requisitos de Experiéncia Profissional.
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4.12.1. Os servicos de assisténcia técnica, suporte, garantia deverdo ser prestados por técnicos
devidamente capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos 0S recursos
ferramentai's necessarios para a prestagdo dos servicos.

4.13. Requisitos de Formacgado da Equipe
4.13.1. N&o serdo exigidos requisitos de formagao da equipe para a presente a contratacao.
4.14. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.14.1. A execucdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de
Servigo (OS) emitida pela Contratante;

4.14.2. A contratada disponibilizara as licencas e a Contratante com equipe técnica provera o
gerenciamento dos ativos, sendo necessario o suporte quando solicitado;

4.14.3. A execucdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de
eventuai s acontecimentos a Contratante.

4.15. Requisitos de Seguranga da Informac&o e Privacidade

4.15.1. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacéo e
Privacidade da Contratante.

4.16. Vistoria

4.16.1. Ndo ha necessidade de realizacdo de avaliacéo prévia do local de execucéo dos servicos.
4.17. Outros Requisitos Aplicaveis

4.17.1. N&o aplicavel.

4.18. Sustentabilidade

4.18.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢éo do objeto,
devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de ContratacOes
Sustentéveis:

4.18.1.1. que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico,
biodegradavel, conforme ABNT NBR - 15448-1 e 15448-2.

4.18.1.2. que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificagdo do
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial - INMETRO como
produtos sustentéveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares.

4.18.1.3. que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
adequada, com 0 menor volume possivel, que utilize materiais reciclavels, de forma a garantir a
maxima protecdo durante o transporte e 0 armazenamento; e
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4.18.1.4. que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da
recomendada na diretiva ROHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como
mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-polibromados
(PBBy), éteres difenil-polibromados (PBDES).

4.18.1.5. A comprovagdo do disposto nos subitens acima podera ser feita mediante apresentacéo
de certificacdo emitida por instituicdo publica oficial ou instituicdo credenciada, ou por qualquer
outro meio de prova que ateste que o bem fornecido cumpre com as exigéncias do edital.

4.18.2. Quando da prestacdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, devera, conforme
Instrucdo Normativa n°® 1 de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacédo do Ministério do Planegjamento, Orcamento e Gestédo, adotar as praticas de
sustentabilidade ambiental, quando couber.

4.19. Indicagcdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso |, daLel n°14.133, de 2021):

4.19.1. Conforme especificado no Estudo Técnico Preliminar anexado a este Termo de
Referéncia

4.20. Davedacdo de utilizacdo de marca/produto na execucéo do servico
4.20.1. N&o aplicavel.

4.21. Daexigéncia de carta de solidariedade

4.21.1. N&o aplicavel.

4.22. Subcontratacdo

4.22.1 N&po é admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

4.23. Daverificacdo de amostra do objeto

4.23.1. N&o aplicavel.

4.24. Garantia da Contratacéo

4.24.1. Nao haverd exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

4.25. Informag0es rel evantes para o dimensionamento da proposta

4.25.1. Conforme especificado no Estudo Técnico Preliminar anexado a este Termo de
Referéncia

5. Modelo de execucdo do objeto
5.1. Condic¢des de Execucéo

5.1.1. A execucgdo do objeto seguird a seguinte dindmica:
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5.1.1.1. Inicio da execucdo do objeto: até 30 dias da assinatura do contrato;

5.1.1.2. Descricéo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia
e periodicidade de execucdo do trabalho: disponibilizar as licencas e prover o suporte a
Contratante;

5.1.1.3. Cronograma de realizagdo dos servigos. dispor as licencas e acompanhar as necessidades
da Contratante para o suporte devido.

5.2. Local e horério da prestacéo dos servicos

5.2.1. Os servigos serdo prestados no enderego: Av. General Justo, 160 - Centro - Rio de Janeiro
/RJ - CEP: 20021-130.

5.2.2. Os servigos serdo prestados no seguinte horério: 8h as 17h. Contudo, em casos
emergenciais, havera a necessidade de suporte.

5.3. Materiais a serem disponibilizados

5.3.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar as licencas
necessarias, nas quantidades estimadas e qualidades estabelecidas, conforme o Estudo Técnico
Preliminar, promovendo sua substitui¢do quando necessario.

5.4. Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.4.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.4.1.1. Quantidade de itens dos servicos Microsoft a serem contratados;

5.4.1.2. Priorizacdo dos itens essenciais para a manutencdo dainfraestruturade TIC atual.
5.5. Especificacdo da garantia do servigo (art. 40, 81°, inciso I11, daLe n®14.133, de 2021)

5.5.1. O prazo de garantia contratual dos servicos é aguele estabelecido naLei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor).

5.6. Formas de transferéncia de conhecimento

5.6.1. N&o Sera necessaria a transferéncia de conhecimento a equipe de Infraestrutura de TIC da
contratante, pois ja estéo familiarizados com a plataforma

5.7. Procedimentos de transi¢éo e finalizagdo do contrato

5.7.1. N&o serdo necessarios procedimentos de transicéo e finalizacdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

5.8. Quantidade minima de bens ou servicos para comparacdo e controle
5.8.1. Cada OS contera o volume de servicos demandados, incluindo a sua localizacéo e o prazo.
5.9. Mecanismos formais de comunicagéo

5.9.1. Sdo definidos como mecanismos formais de Comunicacdo, entre a Contratante e 0
Contratado, os seguintes:
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5.9.1.1. Ordem de Fornecimento de Bens;
5.9.1.2. Atade Reuni&o;

5.9.1.3. Oficio;

5.9.1.4. Sistema de abertura de chamados;
5.9.1.5. E-mails e Cartas.

5.10. Formas de Pagamento

5.10.1. Os critérios de medicéo e pagamento serdo tratados em topico proprio do Modelo de
Gestdo do Contrato.

5.11. Manutencdo de Sigilo e Normas de Seguranca

5.11.1. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacfes
contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de
armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucao do contrato, ndo podendo,
sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificagéo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

5.11.2. Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencéo de
sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante
legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado
diretamente envolvidos na contratacéo.

6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avngcadas
eashormasdale n°14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacéo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgéo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletronica para esse
fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade poderé convocar representante da empresa para adogéo de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Preposto

6.5.1. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacéo
dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucéo do objeto
contratado.
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6.5.2. Devido a natureza do objeto, a Contratada ndo tera a necessidade de manter o preposto da
empresa no local da execucdo do objeto, sendo que ele podera ser acionado pelo fiscal do
contrato para atendimento de demandas do objeto.

6.5.3. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do
preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designard outro para o exercicio da atividade.

6.6. Reunido Inicial.

6.6.1. Apds a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera
realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca
das condicOes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas
acerca da execucao dos servicos.

6.6.2. A reunido serd realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN
SGD/ME n° 94, de 2022, que ocorrera em data determinada pela Contratante.

6.6.3. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
6.6.3.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
6.6.3.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

6.6.3.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do
contrato;

6.6.3.4. A Carta de apresentagcdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF
do funcionario da empresa designado para acompanhar a execucéo do contrato e atuar como
interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e
responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento
contratual;

6.6.3.5. Apresentacdo das declaragOes/certificados do fabricante, comprovando que o produto
ofertado possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.

6.7. Fiscalizacéo

6.7.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais do contrato, ou
pel os respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput), nos termos do art. 33 da
IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

6.8. Fiscalizacdo Técnica

6.8.1. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, 11, daIN
SGD n° 94, de 2022, acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.8.1.1. O fiscal técnico do contrato anotar& no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descricéo do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, 81° e
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, I1);
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6.8.1.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacBes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 111);

6.8.1.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacéo
gue demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote
as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1V);

6.8.1.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.8.1.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a
prorrogacdo contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.9. Fiscalizagdo Administrativa

6.9.1. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuic¢des previstas no art. 33, 1V,
daIN SGD n° 94, de 2022, verificara a manutencdo das condicdes de habilitacdo do Contratado,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento
e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario
(Art. 23, | ell, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.9.1.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugcdo do problema, reportando ao gestor do contrato para
gue tome as providéncias cabivels, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 23, 1V).

6.10. Gestor do Contrato

6.10.1. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, |, daIN SGD n°
94, de 2022, coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servigco, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatorio com vistas a verificagdo da necessidade de
adequacOes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, 1V).

6.10.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se
for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, 11).

6.10.3. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condicbes de habilitacdo do
contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o
fluxo normal daliquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, 111).

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Aquisigdes — Atualizagdo: maio/2023 11 de 25
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo

Documento: REGISTRO DE REQUERIMENTO NO GAPBR - Pagina 11/26 - Hash MD5: a93e9fa944d4dbdch5d264ec969ec569



UASG 120039 Termo de Referéncia 177/2023

6.10.4. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacéo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com mencgéo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.10.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo
de responsabilizacéo para fins de aplicacéo de sancfes, a ser conduzido pela comisséo de que
tratao art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia paratal,
conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.10.6. O gestor do contrato devera elaborara relatorio final com informacdes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 21, VI).

6.10.7. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para
a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizag&o e gestéo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicdo e pagamento

7.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto neste item:

|AP —NDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Topico Descricéo

Medir o prazo de entrega dos servigos constantes ha Ordem

Finalidade de Servico.

Meta acumprir |[IAPigual ou superior a 90%.

Instrumento de ||Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de
medicao amostragem ou outros procedimentos de inspegéo.

E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade
atendida dentro do prazo em relagéo a quantidade total
atendida no periodo de referéncia.

Formade
acompanhamento
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Periodicidade Anud

IAP =100 * (Qtap / Qtr)
Onde;

|AP = Indicador de atendimento aos prazos do servico;
M ecanismo de _ o _ .
Célculo (métrica) Qtap = Somatdrio do quantitativo atendido no prazo méximo
estabelecido no TR com previsdo de encerramento para o
periodo de referéncia;

Qtr = Somatdrio do quantitativo total registrado com previsao
de encerramento para o periodo de referéncia.

Obsl: Seréo utilizados dias corridos na medi ¢&o.

Observacoes Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade
seréo considerados como dias corridos no computo do
indicador.

Inicio de

A A partir daemisséo da OS.
Vigéncia

|AP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.

AP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da
Faixasdeajuste |ifaturamensal.

no pagamento e
Sancoes |AP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da

faturamensal.

|AP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

7.1.1. Seraindicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional airregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados;

7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucaéo do servico, ou
utilizé-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
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7.2. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagcdo da prestacdo dos servicos.

7.3. Do recebimento

7.3.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 30 (trinta) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, dalLe n° 14.133 e Arts. 22, X e
23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.3.1.1. O prazo da disposi¢cdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovagdo da prestacao dos servigos a que se referem a parcela a

Ser paga.

7.3.2. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art.
22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.3.3. O fisca administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.3.4. O fisca setoria do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o
ponto de vista técnico e administrativo.

7.3.5. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliacfes da execucdo do objeto e, sefor o caso, a
andlise do desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos realizados em consonancia com o0s
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.3.5.1. Sera considerado como ocorrido 0 recebimento provisorio com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.3.6. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagcdo néo atestar a Ultima e
/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.3.7. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 daLei n° 14133, de 2021).

7.3.8. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucfes exigiveis.

7.3.9. Os servicos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo
das penalidades.
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7.3.10. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucéo do contrato, em
relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.3.11. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a
verificagcdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedi mentos:

7.3.11.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacbes assumidas pelo
contratado, com mencédo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto
n° 11.246, de 2022);

7.3.11.2. Redizar a anadlise dos relatorios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizagdo e, caso haga irregularidades que impegcam a liquidagéo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas
correcoes,

7.3.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados,
com base nos relatorios e documentacdes apresentadas,

7.3.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacéo;

7.3.11.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestéo.

7.3.12. No caso de controvérsia sobre a execucéo do objeto, quanto a dimensio, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execucdo do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.3.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.3.14. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do
contrato.

7.4. Procedimentos de Teste e Inspecdo
7.4.1. Devido a natureza do objeto, ndo serdo realizados os testes e inspecao.
7.5. Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencéo ou glosa no pagamento

7.5.1. Nos casos de inadimplemento na execugdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela
contratante, conforme a tabela abaixo:
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Ocorréncia

Glosa/ Sancéao

N&o prestar 0s esclarecimentos
imediatamente, referente 4
execugdo dos servicos, salvo
guando implicarem em
indagacOes de cardter técnico,

Multa de 1 % sobre o valor total do
Contrato por dia util de atraso em
prestar as informagdes por escrito, ou
por outro meio quando autorizado peld
contratante, até o limite de 10 dias Uteis.

hipotese em que serdo
respondidos no prazo maximo
de 24 horas Utels.

Apos o limite de 10 dias Uteis, aplicar-
se-4 multa de 2 % do valor total do
Contrato.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o
valor dafatura mensal.

Ndo atender ao indicador de

IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto
sobre o valor dafatura mensal.

2 |nivel de servico IAP (indice d

Atendimento no Prazo) IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto
sobre o valor da fatura mensal.
IAP < 70%: 30% de desconto sobre o
valor dafatura mensal.
Adverténcia.

N&o cumprir qualquer OuUlrdem cagy de reincidéncia ou configurado

N |obrigacdo contratual ndo citada|

nesta tabela.

prejuizo aos resultados pretendidos com
a contratacéo, aplica-se multa de 3 % do
valor total do Contrato.

7.5.2. Nos termos do art. 19, inciso |1l da Instrugcdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera
efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que o Contratado:

7.5.3. N&o atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir
os resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

7.5.4. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucéo de
TIC, ou utilizé-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.6. Liquidagéo
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7.6.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidacéo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, 82° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.6.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogagdo, no caso de contratagGes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de quetrataoinciso Il do art. 75 daLei n®14.133, de 2021.

7.6.3. Parafins de liquidacdo, o setor competente deverd verificar se a notafiscal ou instrumento
de cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

7.6.3.1. 0 prazo de validade;

7.6.3.2. adata da emissdo;

7.6.3.3. os dados do contrato e do 6rgéo Contratante;

7.6.3.4. 0 periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.6.3.5. ovalor apagar; e

7.6.3.6. eventual destaque do valor de retencfes tributarias cabiveis.

7.6.4. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se 0 prazo apds a comprovagdo da regularizagdo
da situagéo, sem 6nus ao Contratante.

7.6.5. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovac&o da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.6.6. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencéo das
condicdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitagdo, no &mbito do 6rgéo ou entidade, que implique proibi¢cdo de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO
NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.6.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd
providenciada sua notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Utels, regularize
sua situagdo ou, N0 Mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério do Contratante.

7.6.8. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante
devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sgjam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
creditos.
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7.6.9. Persistindo airregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a
ampla defesa.

7.6.10. Havendo a efetiva execucéo do objeto, 0s pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso 0 Contratado néo regularize sua situagdo junto ao
SICAF.

7.7. Prazo de pagamento

7.7.1. O pagamento seré efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagdo da
liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME
n° 77, de 2022.

7.7.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacéo,
mediante aplicacdo do indice ICTI de corregdo monetéria.

7.8. Forma de pagamento

7.8.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo Contratado.

7.8.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.

7.8.3. Quando do pagamento, seréa efetuada a retencdo tributéaria prevista nalegislacéo aplicavel.

7.8.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo
retidos na fonte, quando da realizagcdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo
vigente.

7.8.5. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributério favorecido previsto nareferidaLei Complementar.

7.8.6. Os pagamentos ser8o Unicos anuais que contemplardo os 12 meses seguintes da
contratacdo e/ou aditivo.

7.9. Antecipacdo de pagamento
7.9.1. A presente contratagdo ndo permite a antecipacdo de pagamento.
7.10. Cessdo de crédito

7.10.1. E admitida a cess3o fiduciéria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos
termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53,
de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.10.1.1. As cessOes de crédito ndo fiduciérias dependerdo de prévia aprovagdo do Contratante.
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7.10.2. A eficécia da cesséo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracéo, esta4
condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.10.3. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condic¢des de habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de
cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessionério, bem como a certificagdo de que o cessionario
ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em
vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente,
conforme o art. 12 da Lei n°8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

7.10.4. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(Contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e excegbes a0 pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados & Administraggo. (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020).

7.10.5. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto Contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do Contratado.

8. Critérios de selecao do fornecedor
8.1. Forma de seleco e critério de julgamento da proposta

8.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagio de procedimento de LICITACAO,
na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogZo do critério de julgamento
pelo menor preco.

8.1.2. Regime de execucéo

8.1.3. O regime de execucdo do contrato sera por empreitada por preco global.

8.2. DaAplicacdo da Margem de Preferéncia

8.2.1. N&o sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacao.

8.3. Exigéncias de habilitacdo

8.3.1. Parafins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
8.3.1.1. Habilitac&o juridica

8.3.1.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de
lel, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

8.3.1.1.2. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial darespectiva sede;
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8.3.1.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacéo ficard condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negoci os/pt-br/empreendedor;

8.3.1.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

8.3.1.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagéo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
selocalizar afilial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020;

8.3.1.1.6. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores,

8.3.1.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
congtitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Pablico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.3.1.1.8. Sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia que
0 aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

8.3.1.1.9. Ato de autorizacdo para 0 exercicio da atividade de cessdo das licencas do software
Microsoft, expedido pelo Parque de Material Eletronico do Rio de Janeiro — PAME-RJ nos
termos do § 2° do art. 86 da Lei n°14.133, de 2021, conforme Decreto 7.579/2011 e IN SGD/ME
n° 05, de 2021.

8.3.1.1.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidacéo respectiva.

8.4. Habilitagdo fiscal, social e trabalhista

8.4.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

8.4.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.4.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
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8.4.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lel n° 5.452, de 1° de maio de
1943;

8.4.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

8.4.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.4.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaracéo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, naformadalei.

8.4.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricéo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.5. Qualificagdo Econdmico-Financeira

8.5.1. Certidéo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo nalicitacdo (art. 5°,
inciso I, alinea “c”, da Instrucdo Normativa SegessME n° 116, de 2021), ou de sociedade
simples;

8.5.2. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso I1);

8.5.3. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstractes
contébeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, comprovando:

8.5.3.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Gera (SG)
superioresal (um);

8.5.3.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura

8.5.3.3. Os documentos referidos acima limitar-se-80 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridicater sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.5.3.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmisséo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.5.4. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido
parafins de habilitacdo capital minimo de 10% do valor total da contratacéo.
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8.5.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo dever@o atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura. (Lel n°14.133, de 2021, art. 65, 81°).

8.5.6. O atendimento dos indices econdémicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

8.6. Qualificacdo Técnica

8.6.1. Comprovacao de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnol6gica e
operacional equivalente a 50% do escopo ou superior com o objeto desta contratagéo, ou com o
item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito pablico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente,
guando for o caso.

8.6.2. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas.

8.6.2.1. Sera admitida, parafins de comprovacéo de quantitativo minimo, conforme item 8.6.1, a
apresentacdo e o somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.6.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

8.6.4. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da Contratante e local em que foi
executado o objeto Contratado, dentre outros documentos.

8.6.5. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacéo
complementar:

8.6.5.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao
de que estédo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts.
40, inciso XI, 21, inciso | e42, 8§82°a6°daLei n. 5.764, de 1971;

8.6.5.2. A declaracéo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada
um dos cooperados indicados;

8.6.5.3. A comprovacdo do capital social proporcional a0 nimero de cooperados necessarios a
prestacéo do servico;

8.6.5.4. O registro previsto naLe n. 5.764, de 1971, art. 107,

8.6.5.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados
gue executardo o contrato;

8.6.5.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa: a)
ata de fundagdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos
fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagdo das trés
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Ultimas assembleias gerais extraordinarias; €) trés registros de presenca dos cooperados que
executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os
cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagdo;

8.6.5.7. A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 daLei
n. 5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida
pelo 6rgéo fiscalizador.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (RS$): 8.875.208,40

9.1. O custo estimado total da contratacéo € de R$ 8.875.208,40 (oito milhGes oitocentos e
setenta e cinco mil duzentos e oito reais e quarenta centavos), conforme custos unitarios
apostosno item 1.1.

9.2. A estimativa de custo levou em consideracdo o risco envolvido na contratacdo e sua
alocacdo entre contratante e contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do
Contrato.

9.3. Em caso de licitagdo para Registro de Precos, os precos registrados poder&o ser alterados ou
atualizados em decorréncia de eventual reducéo dos precos praticados no mercado ou de fato que
eleve 0 custo dos bens, das obras ou dos servicos registrados, nas seguintes situagoes:

9.3.1. Em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisivels ou previsivels de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucéo da ata
tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea“d” do inciso |l do caput do art. 124 da Lei
n® 14.133, de 2021;

9.3.2. Em caso de criagdo, alteragcdo ou extin¢do de quaisquer tributos ou encargos legais ou
superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussao sobre 0s pregos registrados;

9.3.3. Serdo regjustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice
previsto para a contratagdo; ou

9.3.4. Poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a
contratagao.

10. Adequacdo orcamentaria

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgcamento Geral da Uni&o.

10.2. A contratacéo sera atendida pel a seguinte dotacao:

10.2.1. Gest&o/Unidade: 0001/120048;
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10.2.2. Fonte de Recursos: 0150A00008;

10.2.3. Programa de Trabalho: 05.151.6112.2005.151.6112.20XV02;
10.2.4. Natureza de Despesa: 339040;

10.2.5. Plano Interno: SCEA04L OGO5;

10.2.6. PLANSET DECEA: LOGO07074.

10.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da
Lei Orcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

10.4. Cronograma Fisico Financeiro

Evento Prazo estimado Valor
Assinatura do contrato Até 30 dias da publicagdo do|R$ 8.875.208,40
contrato
Disponibilizacéo de licencas Até 30 dias da assinatura do contrato
Renovacdo contratual 12 meses

11. Qualificacdo do Termo de Referéncia

11.1 O Termo de Referéncia em questdo foi cuidadosamente avaliado conforme as diretrizes
estabelecidas pela Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagdo), e
pela Instrucdo Normativa Seges’Me n° 81, de 25 de novembro de 2022. Ap6s minuciosa andlise
do seu conteddo, determinou-se que 0 TR ndo contém informagdes que possam ser consideradas
sensiveis ou sigilosas. Portanto, sua classificacdo é definida como documento publico, estando
integralmente disponivel para consulta e acompanhamento pela sociedade.

11.2 A manutencdo do TR como documento publico reforca o compromisso da Administragdo
Pablica com os principios de transparéncia, legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade
e eficiéncia. Além disso, assegura que 0 processo de contratacdo seja conduzido de maneira
aberta e acessivel, contribuindo para a confianca publica nas institui¢coes e nos procedimentos de
contratagcdo publica.

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.
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ISRAEL CORDEIRO DOS SANTOS ROCHA

Integrante Requisitante

JULIANA DE SOUZA COIMBRA

Integrante Administrativa

GUILHERME ALEXANDRE ALMEIDA DA SILVA

Integrante Técnico

Despacho: Com base no item 2 deste documento, onde foram motivadas a necessidade, a pertinéncia, a conveniéncia, a
oportunidade e a relevancia da futura contratacéo, aprovo este Termo de Referéncia.

ANTONIO CARLOS FERREIRA CILENTO
Autoridade Maxima de TIC
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